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AOMUHUCTPaATMBHO-TEppUTOpPUanbHasa eanHiua: r.EkatepuHoypr, JIeHUHCKMW panoH

Pe3ynbmambi He3asucuMoUl OUEHKU Kadyecmea ycrioguli ocyu,ecmerieHus
obpasoeameribHoU dessmesibHocmMu

ObLlee KONMMYECTBO OMPOLLEHHbIX cOcTaBnsieT - 183 uen. — poauTenei/ 3aKOHHbIX
npeAcTaBuUTENeN nonyyaTenen ycnyr.

B xoge npoBedeHHOM HEe3aBUCMMOM OLIEHKM KayecTBa YCMOBWUW OCYLLECTBIEHUS
obpasoBaTenbHOM AeATENbHOCTU ObINv NosyYeHsbl crieayolme pesynsTaTbl:

MHTerpanbHoe 3HayeHMe B YacTW nokasaTenen, XapakTepusylLwmnx KpuTepuin
«OTKpPbITOCTb U AOCTYNHOCTb MH(hbopMaLMKu 06 obpasoBaTesibHOW OpraHu3auumny,
coctaBngeTt 98,5 6anna

8 MOM 4ucrie 1o rokasameJsisim.

COOTBETCTBME WMH(OPMaLUN O AeATENbHOCTM obpasoBaTefibHOW OpraHu3auumu,
pasMelleHHON Ha  oOLWenoCTynHbIX  MH(POPMAUMOHHBIX  pecypcax, ee
coaepxaHuto u nopsaaky (doopme), yCTtaHOBMNEHHbIM 3akOHOA4ATENbHLIMU N UHBIMU
HOpMaTMBHbIMUK NpaBoBbIMK akTaMmn Poccumnckon Pegepauum - 99 6anna

Hanuune Ha opuumanbHOM canTte obpasoBaTenibHOM OpraHM3auum nHdopmauum
O AUCTaHUMOHHBbIX crnocobax obpaTHOM CBSA3M WM B3aMMOLEUCTBUSA C
nonyyarensamm ycnyr un nx pyHkumoHmposanue - 100 6anna

aonsa nonyyatenem ycnyr, YAOBMETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbIO, MOMHOTOM U
AOCTYMHOCTbIO MHOpMaUUK O AeATenbHOCTN obpasoBaTenibHOM OpraHusauumu,
pasMeLleHHON Ha WMHMOPMAUMOHHbBIX CTEHOAX B MOMELLEHUN OopraHusauum, Ha
odhuymnanbHOM canTe opraHusauumn B cetn «AHTepHeT») - 97 6anna

MHTerpanbHoe 3HayeHne B YacTu nokasaTenen, XapakTepusylowmnx Kputepumn
«KomhopTHOCTbL yCnoBui npegocTaBneHus ycnyr», coctasnsaet 96,5 6anna

8 IMOM 4Yucirie 10 rnokasameJsism.

obecnevyeHne B obOpasoBaTENlbHOM OpraHM3auMm KOMMOPTHbLIX YCrOBUA ANs
npegocTasnenus ycnyr - 100 6anna

A0ns nonyyartenemn ycnyr, ygoBneTBOPEHHbIX KOMGOPTHOCTLIO NPeAOCTaBNEHNS
ycnyr obpasoBaTtenbHON opraHm3aumen - 93 6anna

MHTerpanbHoe 3HayeHne B YacTuU nokasaTenen, XapakTepusylowmnx Kputepumn
«[loCcTyNnHOCTb ycnyr Ans uHBanupoB», coctasnseT 36,1 6anna

8 MOM 4ucirie 10 rnokKkasameJsism:

obopyaoBaHMe MOMELLEHUI 06pa3oBaTENbHOM OpraHM3auun u nNpunerarwen K
Hen TeppuTOpPMM C y4eTOM OOCTYNHOCTM AN nHBanuaos - 0 6annos



obecneyeHne B obpasoBaTenbHOW OpraHM3auMn YCrnoBWMN  LOCTYMHOCTM,
NO3BONSOLMX MHBANMAAM Nonyyatb YCryrn HapaeHe ¢ apyrumu - 40 6annos

Aons  nonyvartenen ycnyr, YOOBNETBOPEHHbIX [OCTYNMHOCTbK YyCnyr Aans
uHBanuaos - 67 6anna

WHTerpanbHOe 3HayeHMe B 4YacTuM NokKasaTenen, XapakTepusyllmx KpuTepuwn
«[lo6poxenaTenbHOCTb, BEXMUBOCTb PAGOTHMKOB OpraHM3auuu», COocCTaBnseT
97,8 6anna

8 MOM 4ucrie 10 rnokKasameJsisam.

aons  nonyvatenenW  ycnyr, YAOOBNETBOPEHHbIX  AobpoxenaTerbHOCTbIO,
BEXNUBOCTbIO paboTHMKOB ObGpasoBaTesibHOM OpraHusauuun, obecnedmnBaroLLnx
NEPBUYHBIN  KOHTAKT W WHOPMMpPOBaAHME  MonyyaTens  ycnyrm  npwu
HenocpeacTBeHHOM obpalleHn B obpasoBaTesibHY0 opraHu3aumio - 97 6anna

Aons  nonyvatenen  ycnyr, YOOBMETBOPEHHbIX  A06poxenaTenbHOCTbHO,
BEXIMMBOCTbIO pabOTHMKOB OOpasoBaTenbHOM opraHmM3aummn, obecneyvmBatoLLmnx
HernocpencTBEHHOE OKa3aHue ycnyrm npu obpaweHun B oOpasoBaTeNbHYHO
opraHusaumio - 99 6anna

Jons  nonyyatenen  ycnyr, YAOBNETBOPEHHbIX  A0bpoxenaTenbHOCTbIO,
BEXNUBOCTbIO paboTHMKOB 0bpa3oBaTesfibHOM opraHmM3aumm nNpu UCNosb30BaHUK
AVNCTaHUMOHHbIX opm B3anmoagencTemns - 97 banna

MHTerpanbHoe 3HayeHne B YacCcTuU nokasaTenen, XxapakTepusylowunx Kputepumn
«YAoBNeTBOPEHHOCTb YCITIOBMAMM OKa3aHUA ycnyr», coctaBnseTt 97,3 6anna

8 IMOM 4ucirie 110 rnokasameJsisam:

[ons nony4vaTtenen ycrnyr, KOTopble roToBbl peKOMeHAoBaTb 0bpasoBaTenbHY0
OopraHvM3aumio poaCcTBEHHMKAM U 3HAKOMbIM (Mornn Obl ee pekoMeHO0BaThb, eCnu
Obl 6blna BO3MOXHOCTbL Bblbopa obpasoBaTtensHOM opraHusaumm) - 95 danna

Aons nonyvartenen ycnyr, yogoBneTBOPEHHbIX OpraHn3aumoHHbIMW YCNOBUAMMY -
99 6anna

Hons nonyyartenen ycnyr, yOOBMETBOPEHHbIX B LENIOM YCIIOBUSMU OKa3aHWUS
ycnyr B obpasoBaTenbHOM opraHndaumm - 98 6anna

BbiBOOgHbIE NONOXEHUS:

PacdeT ntoroBoro 3HayeHnsa MHTerpanbHOro nokasaTtens kayecTBa YCNOBWUA OKasaHus
obpasoBaTenbHOM AeATENbHOCTN NPoM3BeaeH no opmyne:

Sn=YK™,/5,
roe:
Sh — nNokasaTenb OUEHKM KayecTBa N-Ol opraHn3aumm;
K™n — 3HaYeHUs KpUTEPMEB OLIEHKN B N-OM OpraHu3aumm



MNokasaTenb oueHKM KayecTBa No o6paszoBaTenibHOW OpraHM3aLmm cocTaBnseT
85,24 6anna.

B uenom no ob6pasoBaTtenbHOM OpraHu3auun YOOBNETBOPEHHOCTbL MNosyvaTenen
obpasoBaTenbHbIX YCNyr KayecTBOM YCMOBUW OCyLlecTBieHUss obpasoBaTenbHOM
aeatenbHocTn cooTBeTcTBYET oueHke «OTJIMHHO».

OcHOBHble  HegoOCTaTKM  oOpa3oBaTeNbHOW  OpraHM3auuMn,  yKasaHHble
nonyuatensmm ycnyr':

3ameyvaHusa 1 npeanoxeHnsa boinun BbickasaHbl 9,8% nonyyatenen ycnyr

e OCHaLlEeHME N 30HNPOBaHUE AETCKUX MOLAaAoK Ans nporynok - 11%

e rpacuk paboThl - 67%

COCTOSIHME, PEMOHT U MOAEPHM3ALNS 30aHMSA B LENOM N OTAENbHBIX €ro0 9NeMEeHTOB
-22%

obpasoBaTenbHO-pasBMBaloLLMe Nporpammbl (HegocTaTok, onnaTa) - 6%
©naroycTtporcTBO npuneratoLen tepputopum - 11%

Kagpbl (HexBaTka, Teky4dka) - 6%

OcHalleHune - 17%

KayecTBO paboTbl MepcoHana (BEXNMBOCTb, MHAOMBMAYaAnNbHbIA  NOAX0A4,
HeBbINOMNHeHVe NpsiMbIx 06s3aHHOCTEN) - 11%

PekomeHpgauuu gns obpasoBaTenibHOM OpraHn3auuu.

MopoepxmBaTb aKTyanbHOCTb M MOMHOTY WMHAOPMaUUW Ha CTeHdax B MOMELLEHMU
obpasoBaTenbHOM OpraHn3aLun Ha NpeXxHeM YpoBHe

[MpuBecTn B COOTBETCTBME C HOPMATMBHO-MPaBOBbIMW akTamu oduuManbHbIn cant
opraHusauum, B YaCTHOCTU, pa3MeCcTUTb Ha caunTe:

e WNHGPOPMALMIO O KONMYECTBE BaKaHTHbIX MECT AN npvema (nepeBofa) No Kakaow
obpasoBaTenbHOM nporpamme (Ha MecTa, (PMHaHCUpyeMble 3a CYeT OHIKETHbIX
accurHoeaHmin, no goroeopam o6 obpasosannn 3a cdet cpencts PJ1 n/ nnm KOJ)

Ob6ecneunTtb Hanuume Ha oduumanbHOM canTe obpasoBaTeslbHOM OopraHM3aunn
WHopMaLuMn O cnegywmx  OUCTaHUMOHHbIX  cnocobax obpaTHOM CBA3KM U
B3aMMOLENCTBUSA C MonyyaTensiMm ycnyr n nx oyHKLMOHNPOBaHWE:

e pasgen YacTo 3agaBaemble BOMPOCHI

Yeunntb paboTy no nonynspu3auMm oduumanbHOro canta bus.gov.ru Ha
oduumanbHOM canTe obpasoBaTeNnbHOW OpraHusauuu, pasMecTuB Ha oduLManNbHOM
canTe:

e CCbINKy Ha bus.gov.ru ¢ pedynstatamm HOK

! Honn pacc4ynTaHbl OT obLwero ymMcna 3aamevyaHui, BbiCKa3aHHbIX B OTHOLLEHUN JAaHHOW opraHmnsauunmn



B pasgerne 'HesaBucumas oueHKa kayecTBa YCMOBMIW OKa3aHWs ycnyr' nnaHoB U
oTt4eToB rno utoram HOK B 2019 roay

MoBbICUTb YPOBEHb KOMCbOpTHOCTVI OKa3aHud ycnyr, ¢ y4eTom 3ameyaHun,
BbICKa3aHHbIX nony4yarterniaMmm ycnyr

MoBbICUTb YpOBEHb AOCTYNHOCTU yCnyr And niBannaos, obecneuuB:

Hanuye o6opyaoBaHHbIX BXOAHBIX rpynn naHaycamu (noabemMHbIMU nrnaTdopmami)
Hanuyve BblAeneHHbIX CTOAHOK ANA aBTOTPaHCNOPTHBLIX CPEACTB UHBANUAOB
Hanu4e aganTUPOBaHHbIX NUATOB, MOPYYHEN, paCcLUMPEHHBIX ABEPHbLIX NPOEMOB
HanMue CMeHHbIX Kpecern-Komnscok

Hanuyve cneunanbHo 06OopPYAOBAHHBLIX CaHWUTAPHO-TUTMEHUYECKUX MOMELLEHUIA B
obpasoBaTesibHOV OpraHn3auum

Yny4ywnTb YCNoBMSi [OOCTYMHOCTM, MO3BOMsOWME WMHBanNMagam nonyyatb  YCryru
HapaBHe ¢ apyrumu, obecneyms:

aybnupoBaHve AnNs MHBanNMAOB MO CryXy M 3pPEHW0 3BYKOBOW W 3pUTENbHON
MHpopmaumm

npeaocTaBneHne nHeanuaam no cnyxy (Cnyxy v 3peHuto) ycrnyr cypgonepeBsoayvka
(Tndbnocypaonepesoaymka)

NMOMOLLb, OKa3sbliBaeMylo paboTHWKamMu opraHusauun, npolleawnmMm Heobxogumoe
obyyeHne (MHCTPYKTUPOBAHME) MO COMPOBOXAEHUIO WHBANMOOB B MOMELLEHUSAX
opraHvM3auuun 1 Ha npunerarwLen TepputTopun

Hanuyve BO3MOXHOCTU NPedoCTaBieHns ycryrm B ANCTAHUMOHHOM peXxmnme Unm Ha
Aomy

MpodomknTb paboTy NO NOBbILLEHMIO OOPOXENaTENBHOCTU U BEXITMBOCTU PabOTHMKOB

MpoJomknuTe paboTy MO MOBLILEHWIO YPOBHS YAOBETBOPEHHOCTU YCMOBUSIMU
OKasaHus ycryr, No3BONsoLWEM pekoOMeHA0BaTb OpraHn3aLuuio

MpoJomknTb paboTy MO NOBLILLEHWIO YPOBHS YAOBNETBOPEHHOCTN OpPraHn3aLMOHHbIMU
YCINOBUSIMM OKa3aHus1 yCnyr
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