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AOMUHWCTPaTMBHO-TeppuTopranbHas eguHuua; r.EkatepuHGypr, lleHUHCKUIA palioH

Pe3ynbmamsl He3agucumoUl OUEeHKU Kadecmea ycriosuli OCyuiecmeneHusl
obpasosamernbHol desimenbHoCcMuU

ObLee KonM4YecTBO OMpPOLUEHHbIX cocTaBnseT - 183 4yen. — poauTenei/ 3aKOHHbIX
npeacrasuTenein nonyvyatenemn ycnyr.

B xopme npoBegeHHON HE3aBUCUMMOW OLEHKM KayecTBa YCMOBUI OCYLLECTBMEHUS
obpasoBaTenbHOl AeATENbHOCTY ObiNy NonyYeHsl cnegyloLlme pesynbTaTh:

WHTerpanbHoe 3HayeHWe B 4YacTu MokasaTeNeil, XapakTepusylLwmux Kputepuii
«OTKpbITOCTL U AOCTYNHOCTb UHOpPMaLuu 06 ob6pa3zoBaTesibHOW OpraHUu3aLuny,
coctasnseT 98,5 6anna

8 MOM 4Yucne o rokazamersiam:

COOTBETCTBUE WHOPMaUUM O AEATENbHOCTU OBpasoBaTENbHOM OpraHusauuu,
pasmMelleHHon Ha  ofWenoCcTynHbIX  WH(OPMAUUOHHBIX  pecypcax, ee
coaepxaHuo 1 nopsagky (hopme), yCTaHOBMEHHbBIM 3aKOHO4ATENBHLIMWU U UHBIMU
HOpMaTUBHbIMU NpaBoBbIMU akTaMu Poccuitickoin Peaepauum - 99 6anna

Hanuyve Ha oduumanbHOM canTe obpasoBaTenbHON OpraHMsaunm nHopmalmm
O [AWUCTaHUMOHHbIX cnocobax obpaTHOW CBA3M U B3aMMOAENCTBMA C
nony4arensamu ycnyr n ux yHkumoHuposanme - 100 6anna

jons nonyyatenen ycnyr, YAOBNETBOPEHHbIX OTKPbITOCTbID, MOMHOTOW MU
AOCTYMNHOCTLIO UHpOpMaUun o geATenbHocTM obpasoBaTenbHOW opraHusauuu,
pasMeLLleHHON Ha WHMOPMAaLUMOHHbIX CTEHAAX B NOMELLEeHUU opraHusaumm, Ha
ocdhuymnansHOM carite opraHusauun B cetn «VIHTepHeT») - 97 6anna

WHTerpanbHoe 3HayeHWe B 4YacTu nokasaTenewn, XapakTepusylLwmx KpuTepun
«KomdopTHOCTL yCrioBui npegocTaBrieHUs ycnyr», coctaenseT 96,5 6anna

8 MOM 4ucirie o rokasameJsisam.

obecnedyeHne B oOpasoBaTeNnbHOW oOpraHu3auun KoMEOPTHbIX YCMOBWUIA LS
npegoctaeneHus ycnyr - 100 6anna

Aons nonyvartenen ycnyr, yA0BneTBOPEHHbIX KOMGOPTHOCTLIO NPeAOCTaBNEHUSA
ycnyr obpasoBaTenbHo opraHusauueit - 93 6anna
WHTerpanbHoe 3HayeHne B 4acTu MNoKasaTenen, XapakTepusylLMX KpuTepuit
«JoCcTynHOCTb yCIyr Ana uHBanuaoB», coctaenseT 36,1 6anna

8 IMOM Yyuciie o rnoKkazamernsam:

obopyaoBaHue NOMELLEHUN oBpasoBaTENbHON OpraHMsaunm M npuneratwen K
HeWn TeppuTopunN C y4eToM AOCTYNHOCTW ANnA uHeBanuaos - 0 6annos



obecnedyeHne B o6pasoBaTeanoV| opraHunsaunin yCHOBVIl7I AOCTYNHOCTH,
No3BONALUMX NHBANUAam nony4vatb yCnyru HapasHe ¢ gpyrumu - 40 Bannos

Aons nonydvatenen ycnyr, yOOBMETBOPEHHbIX [OCTYMHOCTbIO ycnyr Ans
UHBanNuaoB - 67 6anna ,

WHTerpanbHoe 3HayeHMe B 4YacTu rnokasaTenel, XapakTepusywLMx Kputepui
«[oGpoxenaTenbHOCTb, BEX/UBOCTb PAGOTHUKOB oOpraHu3auuu», cocTasnseT
97,8 6anna

8 MOM 4uci/ie rno rokazameJsisam.

Aons  nony4yaTtenen  ycnyr, yOOBMETBOPEHHbIX  A0OpoxenaTenbHOCTbH,
BEXMMBOCTbIO paboTHMKOB obpasoBaTenbHON opraHu3auuu, obecnevmBaroLmx
NEPBUYHbIA  KOHTAKT U WMHOPMUPOBAHME  nonydaTtensa  ycnyru  npu
HenocpeacTeseHHOM obpalleHuun B o6pasoBaTenbHy opraHusauuio - 97 6anna

Jons  nomyyatenen  ycnyr, YOOBMETBOPEHHbIX  O0OpOXenaTenbHOCTbIo,
BEXIIMBOCTbIO paboTHMKOB 0OpasoBaTesnibHOM OpraHusauuu, obecnednBaroLLmx
HernocpeAcTBEHHOE oOKa3aHue ycnyru npu obpawieHun B obpazoBaTenbHyo
opraHunzauuio - 99 6anna

[oNa  nonyyaTtenei  ycnyr, yAOBMETBOPEHHbIX  O0GpPOXenaTenbHOCTbIO,
BEXIMBOCTbIO paboTHNKOB 06pasoBaTenbHON opraHusaunn Npyu UCNosib30BaHUN
ANCTaHLUMOHHBIX (hopM B3aumMopneincTeuns - 97 6anna

NHTerpanbHoe 3HayeHWe B YacTu nokasaTenen, XapakTepusywLMX KpuTepuit
«YDOBNEeTBOPEHHOCTL YCNOBUSMU OKa3aHUsA ycnyr», coctaenseT 97,3 6anna

8 MOM 4ucine o rokazamesam.

Aonsa nonydvaTenein ycnyr, KoTopble roToBbl pekoMeHAoBaTb 06pasoBaTenbHY
opraHusauunio poAcTBEHHMKAM 1 3HAKOMbIM (Mornu 6bl ee pekoMeH4oBaTh, ecrnu
Obl 6bINa BO3MOXHOCTbL Bbibopa obpasoBaTensHoii opraHusaummn) - 95 6anna

Aons nonyvartenen ycnyr, yAoBnNeTBOPEHHbIX OpraHn3auMOHHbIMU YCNOBUAMN -
99 banna

Hona nonyvartenei ycnyr, yAOBNETBOPEHHbIX B LEOM YCIIOBUSIMU OKa3aHUS
ycnyr B obpasoBaTtensHOn opraHmsauum - 98 6anna

BbIBOOHLIE NONOXKEHUS:

PacueT ntoroBoro 3Ha4yeHuss MHTErpanbHOro nokasaTens KayecTBa YCroBUi oKasaHus
obpasoBaTenbHol AeSTENbHOCT NPOU3BEAEH NO hopMyne:

Sn=YK"./5,
roe:
S, — nokasaTeslb OLEHKM KayecTBa N-oii opraHusaLuu;
K™, — 3HAYEHNA KpUTEPUEB OLIEHKW B N-Oi OpraHmsaumm



MNokasaTenbL oueHkn kauecTBa No o6pa3oBaTenibHOW OpraHM3aLuK cocTaBnseT

85,24 6anna.

B uenom no obpasoBaTenbHOW opraHu3aLmuu YOOBNETBOPEHHOCTb nonyyaTenen
obpasoBaTenbHbIX YCNyr KayecTBOM YCMOBMIA ocyllectsneHua obpasoBaTenbHOMN
AeaTenbHocTu cooTBeTcTBYET oueHke «OTITUYHO».

OcHoBHble  HegocTaTkM  oGpa3oBaTenbHOW  OpraHUsauuM,  yKasaHHbie
nonyyatenamu ycnyr':

3ameyvaHus 1 npeanoxeHus 6binu BoickasaHbl 9,8% nonydatenen yenyr

® OCHalleHVe 1 30HMPOBaHWNe AETCKUX NNoLwaaoK Ansa nporynok - 11%

e rpaduk paboTbl - 67%

COCTOsiHME, PEMOHT 1 MoAepHM3aLmMa 30aHNA B LIENIOM U OTAENbHbIX €ro 3fIEMEHTOB
-22%

obpaszoBaTenbHO-pa3BuBatoLLye NporpaMmbl (He4oCTaTok, onnara) - 6%
BnaroycTpoincTeo npuneraroLein Tepputopun - 11%

Kaapbl (HexBaTka, Teky4ka) - 6%

ocHaueHune - 17%

ka4yecTBOo  paboTbl nepcoHana  (BeXIUBOCTb,  WHAMBUAYaNbHbIA  MOAXOA,
HeBbINonHeHne npsamblx o6s3aHHocTen) - 11%

PexomeHpauuu ans o6pasoBaTeNnibHON OpraHUu3aLmu:

MoonepxuBaTb akTyanbHOCTb W MOSIHOTY MHAOPMAaLMM Ha CTeHAaX B MOMELLEHUM
obpasoBaTenbHON OpraHn3aLuy Ha NPEXHEM YpoBHE

rlpVIBeCTVI B COOTBETCTBME C HOPMATUBHO-MPaBOBbLIMW aKTamu O(bI/ILWIaJ'IbeIIZ cant
opraHusauuu, B YacTHOCTU, pasMeCcTUTb Ha calTe:

® UHPOPMALMIO O KONMYECTBE BaKaHTHbIX MECT AMsi npuema (nepesoaa) Mo Kaxaoi
obpasoBaTenbHON nporpamme (Ha MecTa, UHaHCUPyeMble 3a CYeT BOXETHbIX
accurHoBaHuid, no gorosopam o6 obpasosaHum 3a cyet cpeacts OJ1 w/ unu FOJ)

ObecneunTb Hanuume Ha oduuManbHOM caiTe obpasoBaTenbHOW OpraHu3aLum
WHdopMauMmM o  crnedylmx  OWCTaHUMOHHBIX  crnocoBax obpaTHON  CBSaW U
B3aMMOLENCTBUA C NonyvaTensaMu yenyr n ux yHKUUOHUPOBaHME:

e pasgen Yacro sagaBaemble BOMPOCHI

Yeunutb paboTy no nonynspusauuu oduumManbHOro caiita bus.gov.ru Ha
ouumansHom caiite obpasoBaTenbHON OpraHu3auun, pasmMecTus Ha oduLMarbHOM
caure:

e CCbINKYy Ha bus.gov.ru ¢ pesynetatamu HOK

! Honu paccynTaHbl oT obLlero yucna 3ameyaHui, BbliCKasaHHbIX B OTHOLLEHWM AaHHOW opraHunsaumm



° B pasgene 'HesaBucuMas OLEHKA KayecTBa YCMOBWI OKa3aHWA ycnyr' nnaHoB K
otyeTos no utoram HOK B 2019 roay

[MoBbICKTb YpoBEHbL KOMCGOPTHOCTM OKa3aHUs YCAYr, C Y4ETOM 3aMeyaHuil,
BbICKa3aHHbIX NonyyaTenamu ycnyr

MoBbICUTL YPOBEHb AOCTYMHOCTM YCNYr ANA UHBaANUaos, obecneyns:

° Hanu4ue obopyAoBaHHbLIX BXOAHBIX FPYNN NaHAycamu (MOABEMHLIMU NnaTtdopmami)

® Hanun4ue BblOENeHHbIX CTOAHOK AN aBTOTPaHCMNOPTHbIX CPEeACTB UHBaNU40B

® Hanuuve ajanTUPOBaHHBIX MUMTOB, MOPYYHEN, paCLUMPEHHBIX ABEPHLIX NPOEMOB

® Hanuymne CMEHHbIX KPeCen-KonACcoK

e Hanuuyue cneunanbHO 060PYAOBAHHBIX CAHUTAPHO-TUIMEHUYECKUX MOMELLEHUA B
obpasoBaTenbHON opraHMsaumm

YnyywmTb YCNoBWsA AOCTYMHOCTW, MO3BONSOWME WHBanugam nonyyaTtb YCrnyru
HapaBHe C gpyrumu, obecneyms:

e pybnuposaHue AONSA WHBAMMAOB MO CIyXy W 3PEHUO 3BYKOBOM W 3pUTENbHON
nHopmMaLmm

° MpejocTaBneHve UHBanuaam no criyxy (CAyxy v 3peHuto) ycnyr cypaonepesogynka
(TncpnocypponepeBoaynka)

e OMOLb, OKasblBaemyo paboTHMKaMW OpraHu3auuu, NpoluealvMu Heobxoaumoe
oby4yeHne (MHCTPYKTUpPOBaHWE) MO COMPOBOXAEHUIO WHBANWAOB B MOMELLEHUAX
opraHusauun 1 Ha npuneraroLlen TeppuTopun

® Hanuyne BO3MOXHOCTW NPeAoCcTaBneHns ycnyrn B AUCTaHLMOHHOM PeXuMe Unu Ha
Aomy

Mpoaomkute paboTy No NOBbILLEHNIO AOBPOXENATENBHOCTY 1 BEXIIMBOCTU PaBOTHNKOB

MpofomknTe paboTy NO MOBbLILEHWO YPOBHSA YAOBMNETBOPEHHOCTW YCMOBUAMM
OKasaHus ycrnyr, No3BonsALLEM PEKOMEHA0BaTb OpraHn3aLuio

MpoaomknTe paboTy MO MOBLILLEHUIO YPOBHA YAOBNETBOPEHHOCTI OpraHn3aLyoHHbIMM
YCrOBUAMW OKa3aHUs ycnyr



